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Sindrome de Burnout em profissionais de enfermagem diante o
contexto pandémico do COVID-19

Burnout syndrome in nursing professionals in the face of the pandemic

context of covid-19

Sindrome de Burnout en profesionales de enfermeria ante la pandemia
de covid-19

Resumo

Objetivo: Analisar a prevaléncia de profissionais de enfermagem que desenvolveram Sindrome
de Burnout (SB) durante o exercicio da profissdo em tempos de pandemia e métodos de
enfrentamento ao sofrimento mental. Método: Estudo transversal, descritivo, exploratorio, com
abordagem quantitativa, realizado em hospital de referéncia. Para obtencdo dos dados, 0s
participantes do estudo responderam ao questionario sociodemogréafico, de condicbes de
trabalho e satde e 0 Maslach Burnout Inventory. Os dados foram tabulados com apoio do pacote
estatistico do programa IBM SPSS Statistics 28.0.0.0, e a analise foi feita a partir da distribuicéo
de frequéncias simples e relativas. Os dados foram apresentados em quadros e tabela.
Resultados: Houve predominio do sexo feminino compondo 76,9% desse estudo. No que diz
respeito ao estado civil e a maternidade, 61,5% dos participantes eram casados e tinham filhos.
Quando se é casado as chances de desenvolver a SB diminuem em virtude da rede de apoio
obtida no convivio familiar. O uso dos psicofarmacos foi relatado por 30,8% dos entrevistados.
Foram observados altos indices de comeco da SB alcangando 53,84% da populacdo deste
estudo. Conclusé@o: A prevaléncia da sindrome foi de 15%, mas é importante considerar o
numero de profissionais que estdo em risco de desenvolvé-la e permanecem expostos a
condicdes de trabalho que colaboram no seu desenvolvimento.

Palavras-chaves: Enfermagem de Cuidados Criticos; Satde Mental; Coronavirus; COVID-19;

Esgotamento Profissional



Summary

Objective: To analyze the prevalence of nursing professionals who developed Burnout
Syndrome (BS) during the exercise of the profession in times of a pandemic and methods of
coping with mental suffering. Method: Cross-sectional, descriptive, exploratory study, with a
quantitative approach, carried out in a referral hospital. To obtain the data, the study participants
answered the sociodemographic, working conditions and health questionnaire and the Maslach
Burnout Inventory. The data were tabulated with the support of the statistical package of the
IBM SPSS Statistics 28.0.0.0 program, and the analysis was performed from the distribution of
simple and relative frequencies. Data were presented in tables and tables. Results: There was a
predominance of females, comprising 76.9% of this study. With regard to marital status and
maternity, 61.5% of the participants were married and had children. When you are married, the
chances of developing BS decrease due to the support network obtained in family life. The use
of psychotropic drugs was reported by 30.8% of respondents. High rates of onset of BS were
observed, reaching 53.84% of the population in this study. Conclusion: The prevalence of the
syndrome was 15%, but it is important to consider the number of professionals who are at risk
of developing it and remain exposed to working conditions that contribute to its development.

Keywords: Critical Care Nursing; Mental Health; Coronavirus; COVID-19; Burnout,
Professional

Resumen

Objetivo: Analizar la prevalencia de profesionales de enfermeria que desarrollaron Sindrome
de Burnout (SB) durante el ejercicio de la profesion en tiempos de pandemia y métodos de
enfrentamiento al sufrimiento psiquico. Método: Estudio transversal, descriptivo, exploratorio,
con enfoque cuantitativo, realizado en un hospital de referencia. Para la obtencion de los datos,
los participantes del estudio respondieron el cuestionario sociodemogréafico, de condiciones de
trabajo y de salud y el Inventario de Burnout de Maslach. Los datos fueron tabulados con el
apoyo del paquete estadistico del programa IBM SPSS Statistics 28.0.0.0, y el andlisis se realizo
a partir de la distribucion de frecuencias simples y relativas. Los datos se presentaron en tablas
y tablas. Resultados: Hubo predominio del sexo femenino, comprendiendo el 76,9% de este
estudio. Con relacion al estado civil y maternidad, el 61,5% de las participantes estaban casadas
y tenian hijos. Cuando se esta casado, las posibilidades de desarrollar SB disminuyen debido a
la red de apoyo obtenida en la vida familiar. El uso de psicofarmacos fue relatado por 30,8%
de los encuestados. Se observaron altas tasas de aparicion de SB, alcanzando el 53,84% de la

poblacién de este estudio. Conclusidon: La prevalencia del sindrome fue del 15%, pero es



importante considerar la cantidad de profesionales que estan en riesgo de desarrollarlo y
permanecen expuestos a condiciones de trabajo que contribuyen a su desarrollo.
Contrasefias: Enfermeria de Cuidados Criticos; Salud Mental; Coronavirus; COVID-19;

Agotamiento Profesional

Introducgéo

A Sindrome de Burnout (SB) é conceituada pela presenca de exaustdo emocional,
despersonalizacdo e diminuicdo da realizacdo pessoal, em resposta ao ambiente que produz
estimulos estressores. Neste ambito, destaca-se os profissionais de salde, que exercem sua
profissdo lidando direta ou indiretamente com o ser humano, o que causa certa pressdo junto
com a responsabilidade que advém de cuidar de outra vida humana.

A enfermagem é uma categoria profissional que constantemente é sobrecarregada
devido a altas demandas nos servicos de salde. Sdo considerados agentes estressores a dor,
sofrimento, morte, pressdes por parte do paciente e de sua familia, relacionamentos
interpessoais conflituosos na prépria equipe, além de fatores pessoais como sexo, idade e estado
civil. Em consequéncia disso, observa-se questdes relativas a autonomia do profissional, a
estrutura do local de trabalho, a disponibilidade de materiais necessarios para o atendimento
adequado ao paciente bem como a longa jornada de trabalho e o baixo salério sdo aspectos que
interferem na atividade laboral desses profissionais de salde que podem vir a ocasionar o
adoecimento mental desses trabalhadores e consequentemente a SB2.

O ano de 2020 comecou com uma ameagca global atingindo diversos paises. Em 11 de
marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) declarou pandemia pelo novo
coronavirus, responsavel pela COVID-19. Segundo os dados somados do Conselho Federal de
Medicina (CFM) e do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), cerca de 1.600 profissionais
da satide morreram até maio de 2021 em funcdo da COVID-19. de acordo com o ultimo Boletim
Epidemiologico do Ministério da Saude, més de junho, no ano de 2021, 112.997 profissionais
de saude foram diagnosticados por Covid-19. Frente a essa situacéo critica, os profissionais de
salde que estdo diretamente envolvidos no diagndéstico, tratamento e atendimento de pacientes
com COVID-19, correm o risco de desenvolver angustia e outros sintomas de sofrimento
mentals.

Dessa forma, aos fatores de risco supracitados vivenciados cotidianamente pelos
profissionais de enfermagem e que séo fatores de risco para SB, em virtude da pandemia, soma-
se 0 medo constante da contaminacao pelo virus, da contaminagéo dos seus familiares e 0 medo

da morted. Para elucidar melhor esse fendmeno, este estudo tem como objetivo analisar a



prevaléncia de profissionais da enfermagem que desenvolveram Sindrome de Burnout durante
0 exercicio da profissdo em tempos de pandemia e os métodos de enfrentamento ao desgaste

mental.

Método

Trata-se de um estudo transversal, descritivo, exploratério, com abordagem
quantitativa, realizado no Hospital Municipal Manoel Afonso (HMMA) no municipio de
Caruaru - PE. O HMMA é um hospital de referéncia para o tratamento de COVID-19. Este
conta com 73 leitos exclusivos, além de cinco leitos de sala vermelha para estabilizacdo e 10
leitos de UTI. A populacédo foi composta pela equipe de enfermagem, com nivel superior, que
atua nos leitos exclusivos para COVID-19 deste hospital. A amostragem foi calculada através
do site OpenEpi, considerando o intervalo de confianca de 95%, desvio padrdo de 5% e uma
populacdo de 19 enfermeiros, obtendo-se como resultado final 19 enfermeiros. Entretanto, 6
enfermeiros desistiram de participar da pesquisa, restando 13 participantes.

Para a obtencdo dos dados, os participantes do estudo responderam ao questionario
sociodemografico de condicBes de trabalho e satde elaborado pelos pesquisadores e 0 Maslach
Burnout Inventory (MBI). O primeiro foi elaborado apds realizacéo de estudo piloto e coletou
as seguintes informagdes: sexo, data de nascimento, escolaridade, situa¢do conjugal com quem
mora, se tem filhos), de saude (préatica atividade fisica, horas de sono, e se apresenta algum
problema de saude) e de trabalho (profissdo, cargo exercido, tempo de servico, nimero de
vinculos empregaticios, turno de trabalho, carga horéaria diaria e semanal).

O MBI é um questionario constituido por 22 itens que sdo estados de sentimentos
relatados no trabalho, para ser respondido por meio da escala de frequéncia Likert que consiste
em sete pontos que vai de 0 (nunca) até 6 (sempre). Estes itens apresentam-se divididos em trés
subescalas: exaustdo emocional (EE), despersonalizagdo (DE), e reduzida realizacédo
profissional (rRP). A EE consiste em nove itens (1;2;3;6;8;13;14;16;20) e refere-se ao
esgotamento tanto fisico como mental, ao sentimento de haver chegado ao limite das
possibilidades, enquanto a DE corresponde a cinco itens (5;10;11;15;22) e consiste em
alteracOes das atitudes dos individuos ao entrar em contato com 0s usuérios dos seus servicos,
passando a demonstrar um contato frio e impessoal ao sofrimento. Por fim a rRP a oito
(4;7;9;12;17;18;19;21), mensurando a percepcao da influéncia dos outros, 0 bem-estar com o
trabalho, bem como a relagdo do profissional com os seus problemas, evidenciando o

sentimento de insatisfacao.



Para que o individuo possa ser diagnosticado com Burnout de acordo com o preconizado
pelo MBI, devera obter um resultado que corresponda ao nivel alto para Exaustdo Emocional
(EE) e Despersonalizacdo (DE) e nivel baixo para Realizagdo Profissional (rRP). Conforme os
dados dos Valores de escala de MBI — NEPASB em que o valor alto para EE, DE e rRP sejam
respectivamente: >25, <34 e >8. Valor médio de EE, DE e rRP respectivamente de: 16-25, 34-
42 e 3-8. Valor baixo para EE, DE e rRp respectivamente <16, >42 e <3.

Os dados sociodemograficos foram tabulados com apoio do Microsoft Excel 2016 1.0,
e a analise foi feita a partir da distribuicao de frequéncias simples e relativas através do pacote
estatistico do programa IBM SPSS Statistics 28.0.0.0. Os dados serdo apresentados em quadros
e tabelas.

O estudo foi autorizado e apoiado por meio do Termo de Anuéncia. Para a realizacdo
da coleta de dados foi feita uma verificacdo prévia junto a geréncia da instituicdo de saide sobre
os dias e horarios mais propicios para realizacdo do convite aos trabalhadores de enfermagem
para participarem do estudo, sendo estes abordados individualmente no local de trabalho.

A coleta de dados iniciou-se ap0s a realizacao de leitura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). Apos leitura foram esclarecidas as davidas que os enfermeiros
tinham a respeito de sua participacdo na pesquisa e, quando resolvidas, os profissionais
assinaram o termo consentindo sua autorizacgao para iniciar o processo. Foi entregue uma copia
do TCLE para o profissional. A pesquisa respeitou as premissas da Resolugdo CNS 466/2012
e foi aprovada pelo comité de ética um em pesquisa com: CAAE: 46684621.9.0000.5203.

Resultados

Dos 13 profissionais de enfermagem de nivel superior houve um predominio do sexo
feminino (76,9%), casados (61,5%) com média de idade de 35 anos, com etnia predominante
branca (61,5%) e com filhos (76,9%). Entre as especialidades dos enfermeiros houve a
predominancia da formacdo em Terapia Intensiva Adulto e Pediatrica somando 30,8%,
Emergéncia/Pronto Socorro ou Terapia Intensiva Adulto e Pediatrica, representando 23,1% da
amostra. Especializagcdo em outras areas foi apresentada por 23,1%, conforme apresenta a tabela
1.

Tabela 1: Distribuicao das variaveis sociodemograficas e especialidades dos profissionais.

Sexo %




Masculino 23,1
Feminino 76,9
Total 100,0
Estado Civil %
Solteiro 38,5
Casado/Companheiro Fixo 61,5
Total 100,0
Filhos %
Sim 76,9
Né&o 23,1
Total 100,0
Etnia %
Branco 61,5
Pardo 30,8
Preto 7,7
Amarelo 0,0
Total 100,0
Especialidades %




Emergéncia/Pronto Socorro 23,1

Terapia Intensiva Adulto e Pediatrica 30,8
Emergéncia/Pronto Socorro e Terapia Intensiva Adulto e Pediatrica 23,1
Outros 23,1
Total 100,0

No que diz respeito aos dados de salde e questbes laborais, observa-se que 84,6%
trabalham em regime de plantdes de 24 horas, perfazendo uma carga-horéaria semanal de 36 ou
mais horas (76,9%) e predominio de mais de um vinculo empregaticio (76,9%). Quanto a
duracdo do sono, 61,5% dormem em média 6 horas e 30,8% usam medicamentos

psicofarmacos. Esses dados podem ser observados na tabela 2.

Tabela 2: Turno de trabalho, carga horaria semanal, outros vinculos empregaticios,

duracéo do sono e uso de medicacdes.

Turno de trabalho %

Diurno 1,7
Plantéo de 24h 84,6

Diarista + plantdes extras 7,7
Total 100,0

Carga de horario semanal %

12 horas 7,7
24 horas 154

36 ou mais 76,9




Total 100,0
Possui mais de um vinculo empregaticio %
Sim 76,9
Né&o 15,4
Total 92,3
Omisso/Sistema 7,7
Total 100,0
Duracéo do sono %
4 horas 30,8
6 horas 61,5
8 horas 1,7
Total 100,0
Toma algum psicofarmaco atualmente %
Sim 30,8
Néo 69,2
Total 100,0

Observou-se que os métodos de enfrentamento para o desgaste mental dos participantes

obteve a maior frequéncia (30%) em momentos de lazer como, por exemplo, contato com a

natureza, assistir séries ou ouvir musica. 23% adotaram a pratica de exercicios fisicos e 23%



estratégias como meditacao, melhoria da qualidade do sono, psicoterapia, massagem; enquanto
24% ndo adotaram estratégias para enfrentar o desgaste mental.

No que diz respeito ao desenvolvimento da SB, a analise dos resultados apresentados a
partir da aplicacdo do MBI, permitiu concluir que 2 enfermeiros apresentaram critérios para o
diagnostico da sindrome; 5 apresentaram alteracdes nas trés dimensdes (Exaustdo Emocional,
Despersonalizagdo e Realizagdo Profissional) que apenas alerta para o risco do
desenvolvimento da sindrome; e 6 ndo apresentam sinais sugestivos para concluir o diagnostico.
Esse quantitativo encontrado foi classificado a partir da soma dos pontos atribuidos as questdes
propostas aos 13 profissionais — pontos de corte sem considerar as variaveis particulares do

perfil sociodemografico e ocupacional, conforme é apresentado no grafico 1.1

Grafico 1: Escore total do somatorio de todos os participantes para pontuacéo do burnout.
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Ao avaliar enfermeiros que apresentaram alteracdes nas dimensdes que caracterizam o
Burnout, observou-se que alguns individuos tiveram pontos de corte proximo da classificacéo
de alteracOes nas respectivas dimensdes, ou seja, 6 (46,15%) apresentaram alto valor de
Exaustdo Emocional, 9 (69,2%) apresentaram meédio valor e 4 (38,46%) valor alto em
Despersonalizacdo, e 4 (30,76%) baixo valor em Realizacao Profissional (gréfico 2) o que levou

a considera-los como propensos ao desenvolvimento da sindrome.t



Grafico 2: Escores individuais das subescalas de Burnout
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Discussao

Entre os profissionais que participaram do estudo 76,9% sdo do sexo feminino e tinham,
em media, 35 anos de idade. De acordo com os estudos, 0s maiores niveis de exaustdo mental
podem acometer mais as mulheres do que os homens e isto pode ser explicado pela jornada
dupla de trabalho (profissdo e cuidar do lar), e pelo fato de que as mulheres conseguem
exteriorizar seus sentimentos e emocdes com facilidade. No entanto, os niveis de
despersonalizacdo podem ser encontrados com bastante frequéncia em homens.!

No que diz respeito ao estado civil e & maternidade, 61,5% dos participantes eram
casados e tinham filhos. Quando se é casado as chances de desenvolver a SB diminuem em
virtude da rede de apoio obtida no convivio familiar.2 Entre os solteiros, ou divorciados, a maior
prevaléncia de exaustdo emocional do que os casados, justifica-se pelas dificuldades de
conciliar o trabalho com a vida familiar juntamente com a responsabilidade de criagao dos filhos
e demais atividades de cunho social.3

Os estereotipos de género na enfermagem existem desde os primordios da atuacéo
profissional, assim como as questdes raciais. O nimero de pessoas negras nas universidades é
inferior.*,?” No estudo, 60,5% se posicionaram como sendo da etnia branca. A questéo racial e
seus respectivos profissionais de cor carecem de estudos e dados.* Alguns estudos concluiram
que a questdo racial principalmente no periodo em que essas minorias estdo na faculdade ja

experimentam o Burnout em algumas dimensdes que compreendem a perturbacdo psicoldgica



como depressdo e ansiedade, culminando num bem estar negativo. Alguns fatores foram citados
como de risco para o aparecimento desse estresse psicoldgico como: a necessidade de trabalhar
para se sustentar, falta de apoio financeiro adequado, discriminac&o racial, suportar estere6tipos
negativos e ser o primeiro em suas familias a buscar educagdo em ensino superior.®

Os profissionais de enfermagem que atuam no setor de Urgéncia e Emergéncia tém risco
elevado de desenvolver a SB devido a existéncia de fatores de risco psicossociais como por
exemplo, a superlotagéo do setor, pacientes com risco de morte, ambientes com insalubridade
em termos de recursos humanos e materiais, condi¢cdes inapropriadas das instalacdes e a
intensificacdo do ritmo de trabalho. Também sdo areas que apresentam altos indices de SB 0s
setores de urgéncia e emergéncia? e unidade de terapia intensiva (UTI)3.

Além da exposicdo causada por setores especificos, a carga horaria e sua distribuicao
também pode ser um fator de risco para o desenvolvimento da SB. Trabalhar por turno pode
acarretar diversos transtornos tanto fisicos quanto psicologicos. Ha agravantes quando essa
mudanga ocorre em periodos mais curtos entre os turnos diurnos e noturnos.® Foi observado que
84,6% dos enfermeiros trabalhavam em regime de plantdes de 24 horas. Além disso, perfaziam,
mais de 36 horas semanais de trabalho (76,9%). Aponta-se’,® o excesso de trabalho como fator
desencadeante para sinais de manifestacdo da Sindrome. Resultado esse que enaltece e vai ao
encontro ao que outras pesquisas sugerem.” Em seu estudo a respeito da qualidade de vida dos
profissionais atuantes em setores criticos, enfatiza sobre a redugdo da jornada de trabalho de até
40 horas ser um aliado para melhoria de vida dessa classe trabalhadora.’

Soma-se as caracteristicas de trabalho supracitadas (setores especificos, a carga horaria
e sua distribuicdo) a constatacdo de que apenas 7,7% dos entrevistados possuem rotina de sono
de 8 horas diéarias, 30,8% dormem 4 horas e 61,5% 6 horas. Apesar de grande porcentagem dos
entrevistados dormirem até 6 horas vai de desencontro ao tempo de sono ideal que seria de 7 a
9 horas para pessoas de faixa etaria 18-64,2® sendo assim, inclui-se 0s participantes do estudo
tornando o tempo de descanso insuficiente. Sendo assim® contextualiza-se sobre o fato de
ocorrer irritabilidade devido a falta de tempo para relaxar; e de acordo com consultas'®,® é
necessario que o enfermeiro esteja apto para assistir de forma efetiva o paciente, tendo agilidade
na tomada de decisdes em tempo habil e conhecimento especifico. E devido essa exigéncia em
ndo haver redugdo esperada no exercicio do seu papel, constitui-se como fonte causal de
Burnout.

O uso dos psicofarmacos foi relatado por 30,8% dos entrevistados. O uso de substancias
psicoativas surge inicialmente como solucdo para alivio dos problemas existentes tanto no

ambito familiar, quanto no trabalho. O estresse ocupacional leva muitos profissionais a procura



por psicofarmacos para alivio de seus problemas, porém, se os fatores estressantes continuam
presentes na vida do individuo, é provavel que este faca uso irracional do medicamento,
podendo acarretar riscos a sua saide.?® No entanto, conceber esse uso parece constituir-se em
uma banalizacdo, pois se sabe que os seus efeitos sdo prejudiciais a saude, a familia, ao trabalho
e a sociedade como um todo.*

A categoria de profissionais de enfermagem estd sujeita a um tipo de trabalho
classificado como, segundo o modelo proposto por Georges Theorell'2, de alta exigéncia,
ocorrendo quando as demandas do trabalho séo consideradas desafiadoras, intensas ou capazes
de gerar sobrecargas fisicas e/ou psiquicas 0 que coincide ao que a pandemia do SARS-CoV-2
provocou, nos 500 mil mortos pelo virus no Brasil estavam familiares, amigos e colegas de
trabalho/profissao.

Uma busca realizada® procurou avaliar a magnitude dos resultados em salde mental e
fatores associados entre os profissionais de salde que trataram pacientes expostos a
COVID-19 na China, com base na hipdtese de que os profissionais de salde expostos a
doenca podem ser estressados psicologicamente. O estudo encontrou maiores niveis de
sintomas associados a depressdo, ansiedade, insdnia e angustia.’® Ainda segundo este
estudo, os enfermeiros que estavam na linha de frente ficaram mais propensos a alteracdes
psicoldgicas, nesse sentido deveriam ser observados e monitorados de perto para que
intervencdes psicolégicas fossem aplicadas.

Estudos realizados com enfermeiros trabalhadores em terapia intensiva foram
constatados como fatores estressantes: a sobrecarga de trabalho seguida de conflito de funcdes;
desvalorizacéo profissional; condicGes de trabalho inadequadas; dupla jornada de trabalho; falta
de autonomia; insatisfacdo com o trabalho; relacionamento interpessoal fragil; baixa
remuneracao; presenca de ruidos; ocorréncia de acidentes bioldgicos e a ocorréncia de morte
de pacientes.'* Corroborando para o resultado dessa pesquisa acerca dos profissionais que
podem desencadear a sindrome de burnout durante a pandemia de COVID-19.

Baseando-se na analise do MBI, 5 enfermeiros os quais correspondem a 38,46% da
pesquisa encontram-se com alto nivel para o desencadeamento da sindrome de Burnout. Estes
dados vao ao encontro de resultados de outros levantamentos que apresentam perspectivas
semelhantes'®,’,* quando abordam em seus elementos de risco 0 déficit nos recursos materiais,
estrutura fisica da ambiéncia inadequada, a demanda excessiva e a desorganizacdo na labuta
implicam em fatores de estresse psicoldgico.

Avaliando os dados do MBI, o grupo de 13 enfermeiros estudados mostram-se que, em
relacdo a exaustdo emocional, 23,07% apresentam entre 16-25 pontos caracterizando nivel



médio e 53,8% >25 pontos para nivel alto; em relacéo a despersonalizacéo, 38,46 % apresentam
entre 3-8 pontos caracterizando nivel médio e 38,46% >8 pontos para nivel alto e, por dltimo,
no que diz respeito a despersonalizacdo, 38,46% apresentam nivel médio e 53,84% nivel alto.
Esses dados estabelecem que a maioria dos enfermeiros tem médio aalto grau o que concerne
a dimensdo de exaustdo emocional e despersonalizacdo. Estando de acordo com estudo
realizado num hospital publico de médio porte do sudoeste baiano'®, numa revisdao
bibliografica’” e na pesquisa de um hospital publico de alta complexidade do Rio
de Janeiro'®. O que possibilitou o diagndstico de dois enfermeiros que alcangaram nivel alto
em EE e DE e nivel baixo em RP o que se caracteriza como Burnout, corroborando, assim, com
o outro resultado’ que dentro de uma populagdo de 33 enfermeiros pesquisados, dois foram
diagnosticados com a Sindrome.

Neste presente estudo pode-se observar que a sindrome comeca a se instalar em 53,84%
dos voluntarios e esses profissionais apresentam caracteristicas semelhantes como: idade
compreendida em média de 35 anos, sdo casados, tém filhos e possuem outros vinculos
empregaticios, como mostra no estudo de revisdo integrativa da literatura, feito em 2021.1

Entretanto sete profissionais do grupo alvo (13) apresentaram niveis elevados para EE
e DE, divergindo apenas de rRP gue esta divide a dimensdo em médio e alto nivel. Nota-se
enfim que todos estdo propensos a manifestar a sindrome durante a pandemia do SARS-CoV-
2. De acordo com ensaios'® isso se deve ao fato de exibirem enfraquecimento emocional e
fisico para assistir as necessidades de clientes internados.

Com isso, para saber enfrentar as dificuldades do dia a dia e as adversidades da vida
profissional. O lazer é uma forma de diminuir o estresse, estabelecer bem estar e uma boa
qualidade de vida.'® Num tratado® resumiu as evidéncias sobre as intervengdes para reduzir o
burnout e esclarecer uma estratégia agrupada para reduzir o burnout de médicos e enfermeiras,
a meditacdo e massagem estavam incluida como fonte de relaxamento. e esclarecer uma
estratégia agrupada para reduzir o burnout de médicos e enfermeiras. Neste outro trabalho?
concluiu-se que programas de intervencdo de exercicios envolvendo forga, flexibilidade (por
exemplo, ioga, pilates) ou condicionamento aerobico, sdo benéficos para reduzir os sintomas
da SB. Fala-se também sobre a intensidade do exercicio, que tem um papel importante para
amenizar os danos causados pelos indicadores da sindrome, assim, quanto maior a intensidade
dos exercicios fisicos, menores sdo os efeitos da SB .%

Constatou-se que 61,5% dos enfermeiros dormem apenas 6 horas diarias. Mesmo tendo
indicado como uma forma de enfrentamento ao estresse observa-se a grande lacuna entre o

desejavel e as condicdes de trabalho atribuidas em sua maioria para a carga horaria semanal e



os plantbes. De acordo com pesquisadores,? foi observado niveis epidémicos de esgotamento
na area de saude, neste sentido a privacdo do sono, o esgotamento e a satde do clinico estdo
intrinsecamente interligados. A relacdo entre privacéo de sono e burnout jé foi confirmada em
estudos observacionais com trabalhadores de todos os tipos. 2

Ainda nesse sentido, um estudo? indica que estratégias estruturais, organizacionais e
com enfoque individual podem resultar na reducdo dos sintomas de burnout, mas que carecem
de intervencOes devido ao fato de que a sociedade falhe em reconhecer a importancia de
melhorar 0 sono e a higiene do sono os profissionais de saude.

No inicio de junho de 2021 o Brasil alcangou a faixa de 500 mil mortos, o que aumentou
a pressao aos profissionais de servigos publicos essenciais que estavam respondendo
diretamente a Covid-19, esse aspecto foi tdo impactante que o Comité Internacional da Cruz
Vermelha (CICV) fez um alerta e com base nesse cendrio e trouxe a campanha valorize o
essencial com o intuito de apoiar e valorizar os profissionais.2

Esse impacto do COVID-19 que deixou o ambiente de trabalho desafiador pelos riscos
de infecgBes hospitalares, o risco de contaminacdo pelo virus SARS-CoV-22* serve como
indicador de que a categoria de enfermagem que esta todo dia na linha de frente merece o devido
cuidado®3® que os gerentes do sistema de salde possam desempenhar um papel importante na
reducdo do estresse psicolégico de seus funcionarios. Ter respeito, transmitir apreco, levar a
sério os estresses psicoldgicos e criar um ambiente de confianca onde as angustias possam ser

enfrentadas, promovendo o autocuidado, e a oferta de apoio profissional.
Limitacdes do estudo

Embora os objetivos tenham sido alcancados, a populagdo do presente estudo pode ser
considerada insuficiente para inferirmos, de fato, a relacdo entre o exercicio da profissdo e o

desenvolvimento da SB.
Contribuicdes para a pratica

Os dados evidenciados possibilitam o planejamento e execucdo de estratégias de
promocdo a saude mental dos enfermeiros que atuam em servicos de saude de alta
complexidade, em especial, os de referéncia para o tratamento de COVID-19. Evidencia-se
também a necessidade de empreender esforgos para melhorar as condicdes de trabalho destes

profissionais, 0 que inclui a carga horaria, salarios e qualificagdo profissional.

Conclusédo



Na atual crise sanitaria, a enfermagem vem desempenhando um papel importantissimo
no cuidado a pessoas acometidas pela COVID-19. Como resultado dessa situagao que envolve
ndo apenas o cuidado em si, mas principalmente, as caracteristicas do trabalho, surge como um
grande problema a alta prevaléncia de SB.

Neste estudo, a prevaléncia da sindrome foi de 15%, mas € importante considerar o
namero de profissionais que estdo em risco de desenvolvé-la e permanecem expostos a
condicdes de trabalho que colaboram no seu desenvolvimento.

Portanto, é essencial que existam medidas nas instituicdes que previnam e promovam a
saude dos profissionais diminuindo o estresse e a sindrome. A¢fes essas que devem partir da
geréncia de enfermagem, intervindo com a inser¢do de momentos de meditacdo e exercicios
fisicos, momentos de descontracdo e confraternizagdo, rodas de conversa e apoio, bem como,

acompanhamento psicolégicos promovendo empoderamento, conhecimento e valorizacao.
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